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Artikel 1: Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Pianotechnicus: Schuurman Pianoservice, gevestigd te Utrecht en ingeschreven bij de

Kamer van Koophandel onder nummer 42025437.

Klant: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met de

Pianotechnicus.

Overeenkomst: De opdracht tot het stemmen, repareren, onderhouden, taxeren of

transporteren van een piano of vleugel.

Artikel 2: Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen en werkzaamheden van de

Pianotechnicus. Afwijkingen zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.

Artikel 3: Offertes en Tarieven

Alle offertes zijn vrijblijvend. Tarieven zijn inclusief btw en exclusief eventuele voorrij- of

parkeerkosten, tenzij anders vermeld. Meerwerk wordt altijd vooraf overlegd.

Artikel 4: Uitvoering van de Opdracht

De Pianotechnicus voert de werkzaamheden naar beste vakmanschap uit. De Klant zorgt voor een

vrije toegang tot het instrument en een rustige werkomgeving.
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Artikel 5: Annulering en Verplaatsing

Afspraken kunnen tot uiterlijk 24 uur voor aanvang kosteloos worden geannuleerd. Bij latere

annulering wordt 50% van het tarief in rekening gebracht.

Artikel 6: Betaling

Betaling dient te geschieden via betaalverzoek of factuur binnen een termijn van 14 dagen na

factuurdatum.

Artikel 7: Garantie

Er geldt een garantie van 6 maanden op uitgevoerde reparaties. Let op: stemmen valt buiten de

garantie bij schommelingen in luchtvochtigheid of verplaatsing van het instrument.

Artikel 8: Aansprakelijkheid

De aansprakelijkheid is beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de betreffende opdracht.

Laatst gewijzigd op: 03-07-2026
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